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ABUSOS CONSTANTES 
EN VISA - PORTUGAL 
 
 
Nos gustaría pensar que ciertas costumbres han desaparecido del 
horizonte de un Banco que trata de transmitir una imagen de 
empresa del siglo XXI. La realidad es que con demasiada frecuencia 
nos encontramos con episodios  como el que sufren nuestros 
compañeros de Visa – Portugal por parte de su jefa, Mónica 
Manchado   (decimos “jefa” y no “supervisora” porque este último 
eufemismo parece que se acuñó para eliminar la connotación 
negativa que arrastra el de “jefe” y en este caso responde 

perfectamente a esa indicación) con el conocimiento del jefe superior, Sr. Juan Diego Torres. 
 
Por poner un ejemplo, entre las prácticas que los empleados de esta Área denuncian, nos 
podemos encontrar con que si un compañero solicita un día para asuntos propios ese día no se 
determina, siempre hay necesidades de servicio, es más para poder disfrutarlo en su fecha se 
llega hasta proponer el  “recuperarlo”. Además,  se les dice que nadie va a poder disfrutar sus 
días de Asuntos Propios antes del día 31 de diciembre, cuando legalmente se han de disfrutar 
dentro del año en curso; de lo contrario, se perderían.   
 
En realidad estamos ante un caso de abuso de autoridad manifiesto. No entendemos como 
personas así tienen sitio en un Banco que se enorgullece en sus panfletos oficiales del gran 
capital humano con el que cuenta.  
 
Ante estos hechos y otros que no citamos, esta Sección Sindical de U.G.T. va a actuar en 
consecuencia. Por lo pronto,  ya hemos solicitado al Sr. Torres información sobre los días que 
por asuntos propios faltan por disfrutar a los compañeros que nuestra protagonista “supervisa”. 
 
Nos gustaría insistir en la importancia de denunciar situaciones de esta índole. Por el bien de 
todos, es vital que ninguno de estos excesos se produzca. Para ello esta Sección Sindical de 
U.G.T. no escatimará esfuerzos. 
 
Sra. Manchado: recordarle que esto no es una novela de Charles Dickens y que la esclavitud 
ya fue abolida. 
 
También nos gustaría transmitir a todo el colectivo de compañeros que compone Visa Portugal 
de que no tengan ningún temor ni reparo en solicitar nuestra presencia en cualquier incidente. 
Estamos a su disposición. 
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Afíliate a UGT – Contigo seremos más fuertes 
 
Nombre y apellidos:                                                   
 
Cta. Bancaria: 
                                                                                                                                Firma 
Haz llegar esta hoja a cualquiera de nuestros Delegados 
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