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LAS CUENTAS ANUALES DE CITIBANK ESPAÑA:    Año 2.004 
 
Continuamos este año con el estudio que venimos realizando anualmente de la Cuenta de Pérdidas y 
Ganancias de Citibank España. Se quiere indicar que están a disposición de quien lo solicite los estudios 
realizados en años precedentes. 

 
El siguiente cuadro comparativo que refleja las principales  magnitudes de las entidades de crédito y la 
Memoria de Citibank España del ejercicio económico 2.004 nos ayudan a entresacar la información 
necesaria para analizar las cuentas de esta entidad. Queremos hacer notar que dada la posición tan alejada 
que ocupa este año Citibank dentro del ranking de entidades con mayor volumen de negocio, solo se han 
estudiado las mas importantes por delante de Citibank y ésta misma para su comparación. 

 
AÑO 2004 

  INGRESOS GASTOS 

ENTIDAD MARGEN 
FINANCIERO COMISIONES

AMORTIZACION 
Y 

SANEAMIENTO 
GASTOS 

PERSONAL 
GASTOS 

ADMINIST
            
BBVA 1,82 0,71 0,12 0,91 0,35 
BSCH 1,74 0,93 0,16 0,88 0,43 
BANESTO 1,79 0,81 0,14 0,83 0,29 
POPULAR 2,70 1,08 0,12 0,83 0,33 
SABADELL 2,30 0,72 0,11 0,90 0,54 
BANKINTER 1,42 0,51 0,05 0,52 0,47 
DEUTSCHE 1,72 1,00 0,10 1,16 0,68 
PASTOR 2,56 0,79 0,14 1,09 0,45 
ATLANTICO 1,94 0,76 0,12 1,11 0,58 
VALENCIA 2,35 0,69 0,08 0,80 0,41 
BARCLAYS 3,56 1,62 0,18 1,70 1,04 
GUIPUZCOANO 2,79 1,16 0,25 1,38 0,73 
ANDALUCIA 2,39 1,67 0,15 1,38 0,60 
MARCH 3,51 1,28 0,17 1,81 0,85 
            
CITIBANK ESPAÑA 3,45 2,07 0,12 1,63 0,17 
CITIBANK AÑO 2003         5,45          2,34              0,14          1,84         0,19  

Bancos relacionados según volumen de negocio 
 
Queremos precisar que estos datos proceden de cálculos efectuados a partir de información que 
proporcionan las cuentas anuales de los propios bancos, auditadas por empresas de consultoría 
independientes y supervisadas por el Banco de España.     
                
Igualmente señalamos que los datos están obtenidos tomando como base los Activos Totales Medios de 
cada banco, es decir, su volumen de negocio, para que así puedan ser comparados correctamente, evitando 
que el tamaño de las entidades distorsione alguna de las magnitudes obtenidas, por tanto, esta es una 
información lo suficientemente fiable como para que sea cuestionada 
                      Continúa... 
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Analicemos a continuación las partidas de ingresos de Citibank 
• Margen Financiero: La diferencia entre productos y costes es la más alta de los bancos 

analizados. Como en años anteriores se mantiene la tendencia en cuanto a los buenos resultados 
obtenidos por este concepto, no obstante, continuando con la tendencia de los últimos años, ha 
bajado dos puntos respecto al año anterior ( 5,45 año 2003) 

• Comisiones: Este año 2.004, como ocurrió en los años anteriores al 2003, se  ha vuelto a producir 
un descenso en este índice, sin embargo, se ha vuelto a situar entre los mas altos del sector, 
manteniendo la línea de carestía que era habitual.  
Sin embargo estos índices no han contribuido a alcanzar los resultados del resto de la Banca. 

En relación con las partidas de gasto: 
• Amortización y Saneamiento: Igual que ocurriera el año anterior el gasto imputado por este 

concepto se ha reducido sensiblemente en comparación con los años anteriores al 2.003, 
situándose en la media del resto de bancos analizados. También es cierto, que cada vez quedan 
menos activos que amortizar. Si observamos los datos de los cinco años anteriores, podemos ver 
que estamos asistiendo a un proceso de venta de activos de forma continua, veamos un cuadro de 
este proceso: 

 
AÑO DE VENTA ACTIVO VALOR DE VENTA 

2000 EDIFICIO DE LA MORALEJA 15.397.930,00 EUROS
2001 CANTABRA DE AVIACION 11.099.000,00 EUROS
2002 CITIGESTION, S.A.   4.724.000,00 EUROS
2003 EDIFICIOS A CAJAMAR    2.996.000,00 EUROS
2004 2 EDIFICIOS (Locales)    4.042.000,00 EUROS

 
• Gastos de personal: El dato obtenido este año es casi igual al del año pasado, si bien, hay que 

destacar que el número de trabajadores ha aumentado en 35 personas pasando de una plantilla de 
744 trabajadores al final de 2.003 a 779 a finales de 2.004. Aclarar que dentro de este capitulo se 
incluyen  las aportaciones realizadas por el Banco a fondos de pensiones internos y externos 
mediante el sistema de aportación definida para el colectivo cuya antigüedad en Banca es 
posterior a 8 de marzo de 1.980, por un importe  de 1.778.000,00 y 330.000,00 euros, 
respectivamente y una aportación de 340.000,00 de euros para indemnizaciones.  

• Gastos administrativos: Este año, el gasto por este concepto se ha situado, igual que ocurriera el 
año pasado, entre los mas bajos de los analizados, a pesar de recoger un gasto procedente de la 
amortización de ciertas aplicaciones informáticas, desarrolladas por terceros ajenos al banco, por 
importe de 307.000,00 euros. 

 
Otros datos relevantes de la MEMORIA 2004 de Citibank España.

• La cuenta de resultados del banco refleja este año un beneficio de 7.548.000,00 Euros, pero hay 
que destacar que dentro de la cuenta se incluye, entre otros conceptos, el beneficio extraordinario 
obtenido en la venta de activos materiales (inmuebles) por valor de 3.217.000,00 euros, 
manteniendo la misma tendencias de estos años de atrás de generar beneficios a cambio de la 
venta de activos del banco y la imputación de ingresos por importe de 2.119.000,00 euros del 
Impuesto de Sociedades correspondientes a bases imponibles negativas de ejercicios anteriores.   

• Indicar que el grupo Citibank España, S.A. ha obtenido un beneficio consolidado de 
45.016.000,00 euros. La aportación más importante a este beneficio ha correspondido a la 
realizada por Citifin, S.A., E. F. C por 36.000.000,00 de euros. 

 
En resumen, un año más tenemos que decir que Citibank, a pesar de obtener unos elevados rendimientos 
sigue presentando unos resultados que no son equiparables al resto del sector de nuestro país. ¿Aprenderán 
algún día a hacer banca de sus homólogos españoles?                    
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